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“u poslovanju se zaboravljaju granice i
jezicne barljere

Andrej Broz, operativni menadzer Combisa BiH

MALA SKOLA GLOBALIZACIJE

/NATE
- IKO

DA J

R/S]

SOSNA

Ono $to su Slovenci, Austrijanci i Nijemci radili u Hrvatskoj prije pet godina, Combis danas nudi
u Bosnii Hercegovini - uz prijenos znanja i preskok pocetnog razvojnog razdoblja

Goran Siki¢
sikic@privredni.hr

ajveéi posao u
informatickoj
bransi ve¢ su

niz godina usluge i poslo-
vne aplikacije, i tu vlada-
ju veliki igraci, internaci-
onalne kompanije koje na
domadem trZiStu opslu-
Zuju velike tvrtke s ko-
jima rade i u mati¢nim
zemljama. U tako globa-
liziranom okruZenju kar-
te su unaprijed podijelje-
ne i svatko igra s onim §to
ima u rukama. Kakve su u
toj situaciji Sanse doma-
¢ih ICT kompanija? Pri-
mjer Combisa u Bosni i
Hercegovini, koji se kao
i mati¢na hrvatska tvr-

Svi otekuju da je
konzultant iz neke
strane tvrtke skuplji
od onog koji je
dosao iz hrvatske
tvrtke, makar taj
hrvatski mozda bio
i pet puta bolji, kaze
Broz

tka, bavi sistemskom in-
tegracijom, vrlo je zani-
mljiv, jer ta kompanija na
bosanskohercegovackom
trziStu nastupa sa svojim
partnerima iz Hrvatske,
velikim kompanijama po-
put Agrokora, Dukata i
Ine koje se Sire na trziStu
regije. To Combisu omo-
gucava laksi ulazak na tr-
ZiSte, a lokalnim partne-
rima brZi prijelaz prvog
dijela razvoja tvrtke prije-
nosom znanja.

Ve¢ nekoliko  godi-
na Combis ima prekogra-
ni¢nu suradnju s tvrtka-
ma s kojima suraduje i u
Hrvatskoj, poput banaka
i telekoma, a sada poku-
Sava prenijeti svoja zna-
nja i iskustva u podrucju
informatizacije ~ drzavne
uprave. U fokusu Combi-
sa BiH, kao i u Hrvatskoj,
je bankarski sektor, gdje
sa 75 posto banaka imaju
poslovni odnos.

Kao Hrvatska prije
nekoliko godina
“Bosna je prilicno veliko
trziSte, samo S$to ni stran-
ci, a ni sami Bosanci, jo§
nisu toga svjesni”, kaze
Andrej Broz, operativni
menadZer Combisa BiH.
Razvoj informatike na tom
je trziStu, ocjenjuje Broz,
na razini Hrvatske 2002.
godine, kada su jo$ uvijek
i velike tvrtke same skla-
pale racunala. “Ne posto-
je ni standardi u hardveru,
a kamoli u softveru, poput
integracija, povezivanja
sustava; sve je vrlo disper-
zirano i ljudima nedostaju
tvrtke koje bi s njima pre-
skocile jedno razvojno ra-
zdoblje. Dakle, nedostaje
im nesto $to bi im pomo-
glo da preskoce razvoj i in-
vesticije od pet godina. Mi
sada tamo radimo ono §to
su Slovenci, Austrijanci i
Nijemci pokuSavali raditi
u Hrvatskoj prije pet godi-
na. Ali, problem je u tome
§to smo mi u BiH strana
tvrtka, iako smo registrira-
ni u toj drzavi i zaposlja-
vamo lokalno stanovnis-
tvo”, kaze Andrej Broz.
Ipak, tvrtke s prosto-
ra bivse Jugoslavije ima-
ju prednost u odnosu na
bilo koju tvrtku koja do-

lazi izvan tog prostora,
smatra Broz. “Ako niSta
drugo, u poslovanju se
zaboravljaju granice i je-
zi¢ne barijere. I hrvatske
tvrtke itekako dobro rade
u Republici Srpskoj ili u
Federaciji BiH. S nama
lakSe suraduju nego, pri-
mjerice, s Amerikancima
jer Amerikanca ne mogu
pozvati na veceru. Zasto?
Imali smo nekoliko situ-
acija da se poslovne par-
tnere ne moZe pozvati na

veceru zbog njihovog obi-
Caja dijeljenja troskova. U
BiH to se dozivljava kao
uvreda. Dakle, tu smo sli-
¢niji”, objasnjava Broz.
Druga prednost je u
povoljnijoj cijeni. “Ne ka-
Zem da je nase znanje je-
ftinije i da su naSi lju-
di manje sposobni, ali svi

ocekuju da je konzultant
iz neke strane tvrtke sku-
plji od onog koji je dosao
iz hrvatske tvrtke, makar
taj hrvatski mozda bio i
pet puta bolji”, kaZe Broz
koji je roden u Zagrebu,
studirao u Moskvi, a sada
koordinira tri Combisova
ureda u BiH - u Sarajevu,

Mostaru i Banjoj Luci.
Od najzahtjevnijih po-
slova u BiH Broz istice
Combisov projekt
integracije Za-

grebacke banke i HVB
CPB-a koji je zavrSen u
ozujku.

Nova znanja za novo
trziste

“Ponosni smo $to su kole-
ge uspjeli sve odraditi na
vrijeme, dok su Austrijan-
ci, koji su nadzirali pro-

jekt, sumnjali da je mogu-
¢e u tako kratkom roku od
dvije banke fizi¢ki napra-
viti jednu”, kaZe.

Combis mnogo po-
zornosti pridaje edukaciji
svojeg kadra, s planom da
tvrtka u BiH bude kom-
plementarna mati¢noj tvr-
tki, Sto znaci da se u BiH
nece ustrajati na znanjima
koja postoje u hrvatskom
Combisu, veé ¢e se ra-
zvijati nova. “Razvijamo
nova znanja u BiH, a ko-

lege iz Sarajeva preuzet e
odrzavanje dijela internog
Combisovog IT-a u Hr-
vatskoj. Tako ¢emo odre-
dene projekte u Hrvatskoj
pokrivati iz Bosne buducéi
da smo tamo postigli neke
kompetencije koje su bo-
lje od onih u hrvatskih ko-
lega”, dodaje Broz. m

*vijesti

Omega software
sukladno ISO
9001:2000

omegasoftware

Prili¢no aktivna na podru-
¢ju Hrvatske i regije, tvr-
tka Omega software je na-
kon Sest mjeseci uvodenja
certificirala sustav upra-
vljanja tvrtke u skladu s
normom EN-ISO 9001:
2000, prema ocjeni tvrtke
Det Norske Veritas. Spo-
menuti certifikat vrije-
di za podrucje projektira-
nja, izgradnje i integracije
slozenih  informacijskih
sustava, uvodenja apli-
kativnih i programskih
rjeSenja, informaticko sa-
vjetovanje, podrsku, po-
mo¢ i odrzavanje infor-
macijskih sustava.

Prihod Oraclea 25
posto veci

Ukupni prihodi kompanije
Oracle porasli su za ¢ak 25
posto u odnosu na proteklu
poslovnu godinu i izno-
se 22,4 milijarde dolara.
Na rast je znacajno utje-
cala prodaja licencija no-
vih proizvoda koje je Ora-
cle akvizirao u protekle tri
godine. Nove licencije za
aplikacije biljeze porast
od ¢ak 38 posto. Oracle u
Hrvatskoj biljezi najuspje-
$niju poslovnu godinu do
sada, navodi se u priopce-
nju. Prema jo$ nesluzbe-
nim podacima, Oracle drZi
izmedu 15 i 20 posto trzi-
$ta softvera u Hrvatskoj.

Predvida se Sest puta
veci internet promet

Ciscov indeks vizualnog
umrezavanja predvida
porast globalnog IP pro-
meta na viSe od pola ze-
tabajta u sljedece Cetiri
godine. Rije¢ je o pola bi-
lijuna gigabajta, $to je ko-
li¢ina podataka koja bi se
pohranila na 125 milijar-
di DVD-a. Sest puta vedi
promet izmedu 2007. i
2012. godine predvida se
prvenstveno  zahvaljuju-

¢i videotehnologiji i drus-
tvenom umrezavanju pu-
tem Web 2.0. aplikacija.




