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N ajve i posao u 
informati koj 
branši ve  su 

niz godina usluge i poslo-
vne aplikacije, i tu vlada-
ju veliki igra i, internaci-
onalne kompanije koje na 
doma em tržištu opslu-
žuju velike tvrtke s ko-
jima rade i u mati nim
zemljama. U tako globa-
liziranom okruženju kar-
te su unaprijed podijelje-
ne i svatko igra s onim što 
ima u rukama. Kakve su u 
toj situaciji šanse doma-
ih ICT kompanija? Pri-

mjer Combisa u Bosni i 
Hercegovini, koji se kao 
i mati na hrvatska tvr-

tka, bavi sistemskom in-
tegracijom, vrlo je zani-
mljiv, jer ta kompanija na 
bosanskohercegova kom 
tržištu nastupa sa svojim 
partnerima iz Hrvatske, 
velikim kompanijama po-
put Agrokora, Dukata i 
Ine koje se šire na tržištu 
regije. To Combisu omo-
gu ava lakši ulazak na tr-
žište, a lokalnim partne-
rima brži prijelaz prvog 
dijela razvoja tvrtke prije-
nosom znanja.

Ve  nekoliko godi-
na Combis ima prekogra-
ni nu suradnju s tvrtka-
ma s kojima sura uje i u 
Hrvatskoj, poput banaka 
i telekoma, a sada poku-
šava prenijeti svoja zna-
nja i iskustva u podru ju
informatizacije državne 
uprave. U fokusu Combi-
sa BiH, kao i u Hrvatskoj, 
je bankarski sektor, gdje 
sa 75 posto banaka imaju 
poslovni odnos.

Kao Hrvatska prije 
nekoliko godina
“Bosna je prili no veliko 
tržište, samo što ni stran-
ci, a ni sami Bosanci, još 
nisu toga svjesni”, kaže 
Andrej Broz, operativni 
menadžer Combisa BiH.
Razvoj informatike na tom 
je tržištu, ocjenjuje Broz, 
na razini Hrvatske 2002. 
godine, kada su još uvijek 
i velike tvrtke same skla-
pale ra unala. “Ne posto-
je ni standardi u hardveru, 
a kamoli u softveru, poput 
integracija, povezivanja 
sustava; sve je vrlo disper-
zirano i ljudima nedostaju 
tvrtke koje bi s njima pre-
sko ile jedno razvojno ra-
zdoblje. Dakle, nedostaje 
im nešto što bi im pomo-
glo da presko e razvoj i in-
vesticije od pet godina. Mi 
sada tamo radimo ono što 
su Slovenci, Austrijanci i 
Nijemci pokušavali raditi 
u Hrvatskoj prije pet godi-
na. Ali, problem je u tome 
što smo mi u BiH strana 
tvrtka, iako smo registrira-
ni u toj državi i zapošlja-
vamo lokalno stanovniš-
tvo”, kaže Andrej Broz. 

Ipak, tvrtke s prosto-
ra bivše Jugoslavije ima-
ju prednost u odnosu na 
bilo koju tvrtku koja do-

lazi izvan tog prostora, 
smatra Broz. “Ako ništa 
drugo, u poslovanju se 
zaboravljaju granice i je-
zi ne barijere. I hrvatske 
tvrtke itekako dobro rade 
u Republici Srpskoj ili u 
Federaciji BiH. S nama 
lakše sura uju nego, pri-
mjerice, s Amerikancima 
jer Amerikanca ne mogu 
pozvati na ve eru. Zašto? 
Imali smo nekoliko situ-
acija da se poslovne par-
tnere ne može pozvati na 

ve eru zbog njihovog obi-
aja dijeljenja troškova. U 

BiH to se doživljava kao 
uvreda. Dakle, tu smo sli-
niji”, objašnjava Broz.

Druga prednost je u 
povoljnijoj cijeni. “Ne ka-
žem da je naše znanje je-
ftinije i da su naši lju-
di manje sposobni, ali svi 

o ekuju da je konzultant 
iz neke strane tvrtke sku-
plji od onog koji je došao 
iz hrvatske tvrtke, makar 
taj hrvatski možda bio i 
pet puta bolji”, kaže Broz 
koji je ro en u Zagrebu, 
studirao u Moskvi, a sada 
koordinira tri Combisova 
ureda u BiH - u Sarajevu, 
Mostaru i Banjoj Luci.

Od najzahtjevnijih po-
slova u BiH Broz isti e

Combisov projekt 
integracije Za-

greba ke banke i HVB 
CPB-a koji je završen u 
ožujku.

Nova znanja za novo 
tržište
“Ponosni smo što su kole-
ge uspjeli sve odraditi na 
vrijeme, dok su Austrijan-
ci, koji su nadzirali pro-

jekt, sumnjali da je mogu-
e u tako kratkom roku od 

dvije banke fizi ki napra-
viti jednu”, kaže.

Combis mnogo po-
zornosti pridaje edukaciji 
svojeg kadra, s planom da 
tvrtka u BiH bude kom-
plementarna mati noj tvr-
tki, što zna i da se u BiH 
ne e ustrajati na znanjima 
koja postoje u hrvatskom 
Combisu, ve e se ra-
zvijati nova. “Razvijamo 
nova znanja u BiH, a ko-

lege iz Sarajeva preuzet e
održavanje dijela internog 
Combisovog IT-a u Hr-
vatskoj. Tako emo odre-
ene projekte u Hrvatskoj 

pokrivati iz Bosne budu i
da smo tamo postigli neke 
kompetencije koje su bo-
lje od onih u hrvatskih ko-
lega”, dodaje Broz. 
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Ono što su Slovenci, Austrijanci i Nijemci radili u Hrvatskoj prije pet godina, Combis danas nudi 
u Bosni i Hercegovini - uz prijenos znanja i preskok početnog razvojnog razdoblja

Svi očekuju da je 
konzultant iz neke 

strane tvrtke skuplji 
od onog koji je 

došao iz hrvatske 
tvrtke, makar taj 

hrvatski možda bio 
i pet puta bolji, kaže 

Broz
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 jezi ne barijere”

Andrej Broz, operativni menadžer Combisa BiH

Omega software 
sukladno ISO 
9001:2000

Prili no aktivna na podru-
ju Hrvatske i regije, tvr-

tka Omega software je na-
kon šest mjeseci uvo enja
certificirala sustav upra-
vljanja tvrtke u skladu s 
normom EN-ISO 9001:
2000, prema ocjeni tvrtke 
Det Norske Veritas. Spo-
menuti certifikat vrije-
di za podru je projektira-
nja, izgradnje i integracije 
složenih informacijskih 
sustava, uvo enja apli-
kativnih i programskih 
rješenja, informati ko sa-
vjetovanje, podršku, po-
mo  i održavanje infor-
macijskih sustava.

Prihod Oraclea 25 
posto ve i
Ukupni prihodi kompanije 
Oracle porasli su za ak 25 
posto u odnosu na proteklu 
poslovnu godinu i izno-
se 22,4 milijarde dolara. 
Na rast je zna ajno utje-
cala prodaja licencija no-
vih proizvoda koje je Ora-
cle akvizirao u protekle tri 
godine. Nove licencije za 
aplikacije bilježe porast 
od ak 38 posto. Oracle u 
Hrvatskoj bilježi najuspje-
šniju poslovnu godinu do 
sada, navodi se u priop e-
nju. Prema još neslužbe-
nim podacima, Oracle drži 
izme u 15 i 20 posto trži-
šta softvera u Hrvatskoj.

Predvi a se šest puta 
ve i internet promet
Ciscov indeks vizualnog 
umrežavanja predvi a
porast globalnog IP pro-
meta na više od pola ze-
tabajta u sljede e etiri
godine. Rije  je o pola bi-
lijuna gigabajta, što je ko-
li ina podataka koja bi se 
pohranila na 125 milijar-
di DVD-a. Šest puta ve i
promet izme u 2007. i 
2012. godine predvi a se 
prvenstveno zahvaljuju-
i videotehnologiji i druš-

tvenom umrežavanju pu-
tem Web 2.0. aplikacija.


